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Handlungsleitfaden fiir ein Erstgesprach mit Betroffenen

Es gibt verschiedene Arten von Fragen, die fiir verschiedene Dinge sinnvoll/nitzlich sind:
Ankommen /Einstieg

Einstiegsfragen sind Fragen, die zu Beginn eines Gesprachs gestellt werden, um das Vertrauen aufzubauen
und das Gesprach zu starten. Wenn du mit jemandem sprichst, der sexualisierte Gewalt erlebt hat, konnen
Einstiegsfragen helfen, ein offenes und unterstitzendes Gesprach zu flhren. Durch das Stellen von
Einstiegsfragen zeigst du, dass du Interesse an der Person hast und fur sie da sein mochtest. Es kann auch
helfen, die Person dazu zu ermutigen, Uber ihre Geflihle und Gedanken zu sprechen, was fur die
Verarbeitung der Erfahrung hilfreich sein kann.

Beispiele fur Fragen zum Ankommen und flir den Gespréachseinstieg

o Wie geht es dir heute?

e Mochtest du dartber sprechen, was passiert ist?

e Kannst du mir sagen, was dich dazu bewegt hat, mit mir zu sprechen?

e Was ware hilfreich fur dich, um dich wahrend des Gesprachs wohl und sicher zu fihlen?

e Was bringt dich heute hierher?

e  Wie fihlst du dich momentan?

e |Istesin Ordnung, wenn wir Uber das sprechen, was passiert ist?

e Was genau ist passiert, dass du das Bedurfnis hast, mit jemandem darUber zu sprechen?

e Bist du bereit, Uber das Ereignis zu sprechen oder mdchtest du erst ein wenig Zeit haben, um dich
vorzubereiten?

e |ch danke dir, dass du mir das Vertrauen schenkst und mit mir dartber sprechen mochtest.”

e Ich weil, dass es schwierig sein kann, Uber solche Erfahrungen zu sprechen. Ich schatze es sehr,
dass du mir deine Geschichte erzahlst.

e Ich fuhle mich geehrt, dass du dich mir anvertraust und deine Gefiihle und Gedanken mit mir teilst.

e |ch mochte dir danken, dass du mir die Moglichkeit gibst, dich zu unterstitzen und zu helfen wo ich
kann.

e |ch mochte betonen, dass ich hier bin, um dich zu unterstttzen und dir zuzuhoren, wenn du reden
mochtest.

e Ich weil, dass es Mut erfordert, tber diese Erfahrungen zu sprechen. Du bist eine starke Person,
dass du das machst und ich bin hier, um dich zu unterstutzen.

Es ist wichtig, die Fragen so zu formulieren, dass sie respektvoll und nicht aufdringlich sind und dem
Betroffenen die Kontrolle Uber das Gesprach geben. Zudem sollten Vertrauenspersonen darauf achten,
keine Fragen zu stellen, die das Opfer in eine unangenehme Situation bringen kénnten.
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Skalierungsfragen

Skalierungsfragen sind Fragen, bei denen Betroffene eine Zahl zwischen 1 und 10 angeben, um ihre Geflhle
oder den Schweregrad einer Situation auszudrticken. Diese Fragen kdnnen in einem Gesprach mit
Betroffenen sexualisierter Gewalt hilfreich sein, um einen besseren Einblick in ihre Emotionen und die
Schwere der Situation zu bekommen. Zum Beispiel kdnnen Skalierungsfragen dazu beitragen, dass
Betroffene ihre aktuellen Geflihle und die Veranderungen im Laufe der Zeit besser verstehen. Wenn eine
Person angibt, dass sie auf einer Skala von 1 bis 10 eine niedrige Zahl hat, kann dies ein Hinweis darauf
sein, dass sie mehr Unterstitzung bendtigt. Wenn sie jedoch eine hohere Zahl angeben, kann dies bedeuten,
dass sie bereits Schritte unternommen haben, um die Situation zu bewaltigen oder dass sie Uber
ausreichende Ressourcen verfugen. Durch das Stellen von Skalierungsfragen konnen Vertrauenspersonen
Betroffene unterstiitzen und eine bessere Grundlage fur die Planung weiterer Schritte schaffen.

Beispiele fir Skalierungsfragen:

e Auf einer Skala von 1 bis 10, wie sehr belastet dich die Situation im Moment?

e Wie viel Unterstlitzung bekommst du im Moment von deinem Umfeld?

e Wie wahrscheinlich ist es, dass du dich in den nachsten Tagen besser fiihlst als heute?

o Wie viel Vertrauen hast du in dich selbst, um diese Erfahrung zu verarbeiten?

e Auf einer Skala von 1 bis 10, wie sehr beeintrachtigt dich die Erfahrung in deinem taglichen Leben?

e  Wie viel Hoffnung hast du, dass du in Zukunft besser mit der Situation umgehen kannst?

e  Wie gut gelingt es dir, mit der Situation umzugehen?

e Wie viel Vertrauen hast du in die Personen, mit denen du Uber deine Erfahrung sprichst?

e Wie wahrscheinlich ist es, dass du Unterstiitzung von professionellen Beratern in Anspruch nehmen
wirst?

Fragen zum Verstandnis

Verstandnisfragen sind Fragen, die gestellt werden, um sicherzustellen, dass eine Person das Gesagte
richtig verstanden hat. In einem Gesprach mit Betroffenen sexualisierter Gewalt konnen Verstandnisfragen
dazu beitragen, dass Vertrauenspersonen besser verstehen, was die Betroffenen durchgemacht haben und
wie sie sich dabei flhlen. Indem Vertrauenspersonen Verstandnisfragen stellen, zeigen sie Interesse und
Respekt flr die Erfahrungen der Betroffenen und konnen Missverstandnisse oder Fehlinterpretationen
vermeiden. Zum Beispiel konnen Vertrauenspersonen fragen: "Verstehe ich das richtig, dass du sagst, dass
er dir wehgetan hat?", um sicherzustellen, dass sie die Situation richtig verstanden haben.
Verstandnisfragen konnen auch dazu beitragen, das Vertrauen zwischen Vertrauenspersonen und
Betroffenen zu starken, da sie zeigen, dass die Vertrauenspersonen wirklich daran interessiert sind, die
Betroffenen zu verstehen und ihnen zu helfen.

Beispiele fir Verstandnisfragen

e Kannst du mir bitte mehr daruber erzahlen, was genau passiert ist?
e Verstehe ich das richtig, dass ...

e Wie hast du dich dabei gefiihlt, als er das getan hat?"
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e Habe ich das richtig verstanden, dass du sagst, er hat dich gezwungen?

e Kannst du mir erklaren, was du jetzt am meisten brauchst?

e |Ist esokay flir dich, wenn ich das noch einmal zusammenfasse, um sicherzustellen, dass ich alles
richtig verstanden habe?

e Was denkst du, hat dazu geflhrt, dass er sich so verhalten hat?

e Hast du mit jemandem darUber gesprochen, bevor du es mir erzahlt hast?

e Mochtest du noch etwas hinzufiigen oder gibt es noch etwas, was ich wissen sollte?

Zirkulare Fragen

Zirkulare Fragen sind spezielle Fragen, die den Gesprachsverlauf "in Bewegung halten" oder "im Kreis
fuhren". Im Gegensatz zu normalen Fragen, die klare Antworten suchen, ermutigen zirkuldre Fragen dazu,
eigene Gedanken, Geflihle und Uberzeugungen weiter zu erforschen.

Diese Art von Fragen sind besonders hilfreich, um schwierige Themen zu besprechen, bei denen
Beziehungen und Verbindungen wichtig sind, zum Beispiel in Fallen von sexualisierter Gewalt. Mit zirkularen
Fragen konnen Betroffene ihre Gedanken und Geflihle zu der Erfahrung besser verstehen und ausdriicken.

Beispiele fir zirkulére Fragen:

e Kannst du mir erzahlen, was passiert ist?

e Wie hat sich die Person verhalten, als er*sie den Ubergriff begangen hat?

e Hast du vor oder wahrend des Ubergriffs Anzeichen dafiir bemerkt, dass etwas Unangemessenes
passieren konnte?

e Hast du versucht, dem Tater zu sagen, dass du nicht wolltest, dass das passiert?

e Was hast du gefiihlt, als der Ubergriff stattfand?

e Gab es etwas, das der Tater gesagt oder getan hat, das den Ubergriff noch schlimmer gemacht
hat?

e Wie bist du aus der Situation herausgekommen, als der Ubergriff vorbei war?

e Hast dujemandem von dem Ubergriff erzahlt oder es gemeldet?

e Was brauchst du jetzt am meisten, um dich wieder sicher zu fihlen?

e Wie konnen wir gemeinsam daflr sorgen, dass du dich in Zukunft sicherer und besser geschutzt
flhlst?

e Was sind die Schritte, die wir gemeinsam unternehmen kénnen, um dir zu helfen, dich besser zu
fuhlen und dein Wohlbefinden zu fordern?

e Hast du daruber nachgedacht, mit jemandem Uber das, was passiert ist, zu sprechen?

e Warst du bereit, mit einem professionellen Berater Uber deine Erfahrung zu sprechen?"

e Kennst du jemanden, mit dem du Uber deine Erfahrung sprechen konntest, der dir helfen kann?

e Hast du schon einmal Uberlegt, eine Beratungsstelle anzurufen, um Uber deine Erfahrung zu
sprechen?

e Ware es flr dich hilfreich, eine Liste von Beratungsstellen zu haben, die du anrufen kénntest, um
Unterstutzung zu erhalten?

o Wie wurde es dir helfen, wenn du mit jemandem sprechen konntest, der dir bei der Verarbeitung
dessen, was passiert ist, helfen kann?
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e Bist du bereit, jemandem zu sagen, dass du professionelle Unterstiitzung benotigst, um dich besser
zu flhlen?

e  Wie wirdest du dich flihlen, wenn du eine professionelle Unterstiitzung hattest, um dich bei der
Bewaltigung dessen, was passiert ist, zu unterstitzen?

Fragen nach Lésungen / Wiinschen

Eine Vertrauensperson kann Fragen stellen, um herauszufinden, welche Ziele und Wiinsche die verletzte
Person hat. Zum Beispiel, konnte die Vertrauensperson fragen: "Was wirdest du gerne tun, um dich besser
zu flihlen?" oder "Gibt es etwas, das dir helfen wiirde, diese schwierige Situation zu bewaltigen?" Durch das
Stellen dieser Fragen kann die Vertrauensperson helfen, mogliche Lésungen zu finden und eine positive
Zukunftsvision zu schaffen.

e Was konnen wir tun, um dir in diesem Moment zu helfen?

e Was sind deine Winsche fur die Zukunft, um dich besser zu fiihlen?

e Wie kénnen wir dir helfen, um mit dem Erlebten besser umzugehen?

e Was sind mogliche Losungen, die wir gemeinsam finden kénnen, um dich zu unterstiitzen?
e Was wurde dir in diesem Moment helfen, um dich sicher und geschuitzt zu fiihlen?

e Wie konnen wir sicherstellen, dass du in Zukunft sicher und geschutzt bist?

e Was ware fir dich ein kleiner Schritt, um dich in eine positive Richtung zu bewegen?

Wunderfrage

Die Wunderfrage ist eine besondere Art von Frage, die dazu verwendet wird, sich eine bessere Zukunft
vorzustellen:

,Stell dir vor, du wachst morgen auf und alle deine Probleme sind verschwunden. Du fihlst dich grof3artig
und alles lauft perfekt. Was wiirdest du tun? Wie wirde dein Leben aussehen?*

Wenn du die Wunderfrage beantwortest, kannst du dir vorstellen, wie du gltcklich und zufrieden sein
wirdest, wenn alle Dinge, die dich traurig oder unglicklich machen, verschwinden wirden. Es kann dir
helfen, dich auf das Positive zu konzentrieren und dir dabei helfen, eine bessere Zukunft zu schaffen.
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